
総合相談
Q 近所に住む一人暮しの高曲結が、 最近閉じこもりがちで心配です。 頼れる身内が

いないようなのですが、 あまり口出しも出来ず、 どこに相談してよいのか分から
ないので困っています。 

どこに相談してよいのか分からない心配事や悩みなどは、地域包括支援センターにご相談ください。 
担当職員が一人暮しの高齢者の家庭を訪問し、 解決策を探ります。
地域包括支援センターでは、 介護に関する相談や心配事、 悩み以外に、 健康や福祉、 医療や生活に

関することなど、 高齢者だけでなく、 その家族、 近隣に暮らす人の高齢者に関する相談も受けます。 
相談を受けた地域包括支援センターは、 適切な機関などと連携し、 その後も支援をしていきます。 

サービス事業者に不満があるが、 直接言いづらい。
近所に住む一人暮しの高齢者が、 最近徘徊をしていて心配だ。
引越ししてきたばかりで友人がいない。 地域の高齢者と交流できるサークルなどを教えて欲しい。 

など、 どんな悩みでもご相談ください。 高齢者や住民が住みやすい地域のために、 必要な情報や
サービス関係機関を紹介したり、 支援をします。 
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